Canvis de tendéncia en I'us de la plataforma Atenea .

El passat mes de febrer varem introduir una nova forma de visualitzaci6 de la plataforma Atenea
optimitzada per mobils. Aquesta nova versi6é ha estat desenvolupada per I'equip de UPCNet i
continua la tasca de fer més accessible la nostre plataforma de teleformacio, que va iniicar-se va

anys amb projectes d’accessibilitat en col.laboracié amb la ONCE.

El nou tema d’Atenea és “responsive web design”, o sia: que adequa la organitzacié de la pagina a
la mida de la pantalla. d’aquest canvi s’ha fet només una minima difusié entre els personal de la

UPC, no dels alumnes.

La pregunta que ens fem és: Aquests canvis en la plataforma han afectat la forma en que fem

servir Atenea?

L'octubre de I'any passat a http://atenea.upc.edu es van iniciar 901.426 sessions, el 93% de les
quals van ser des de ordinadors de sobretaula o portables. El 5,04% va ser des de mobils i el

1,46% des de tablets.

Categoria del dispositiu
% noves

Sessions S OSIONS Usuaris nous
901.426 16,32% 147.139
% del total: Mitjana de % del total
100,00% (901.426) | visualitzacions: 100,13% (146.949)
16,30%
(0,13%)
1. desktop 842.847 (93,50%) 16,76%  141.250 (96,00%)
2. mobile 45.414 (5,04%) 9,94% 4513 (3,07%)
3. tablet 13.165 (1,46%) 10,45% 1.376 (0,94%)

6 oct. 2014 -1 nov. 2014

Percentatge Durada

de rebots Baginesiper mitjana de la
20 sessié

17,64% 6,71 00:07:07
Mitjana de Mitjana de Mitjana de
visualitzacions: visualitzacions: visualitzacions:
17,64% 6,71 (0,00%) 00:07:07
(0,00%) (0,00%)
17,95% 6,87 00:07:21
13,63% 4,27 00:03:32
12,13% 4,70 00:04:39

Windows va ser usat en gairebé el 77% dels accessos, 11,6% van ser des de Mac i 5,32% des de
linux. Android i iOS apareixen només en un 3,5% i 2,4% dels casos.

Sistema operatiu 1 oct. 2014 -1 nov. 2014 Sessions % Sessions
1. Windows 793.171 [ 75.93%
2. Macintosh 120.505 . 11,69%
3. Linux 54.875 | 5,32%
4. Android 36.690 | 3,56%
5. i0S 24793 | 2,40%
6. Windows Phone 455 | 0,04%
7. BlackBerry 203 | 0,02%
8. Chrome OS 161 | 0,02%

Enca de la introduccié del nou aspecte d’Atenea les coses han canviat. EI mes de maig de 2015

els accessos des de mobils han suposat el 20,31 % dels accessos,

incrementant-se el nombre de

sessions en un 449,1% dun periode a l'altre. Els accessos des de tauletes han pujat de 1,46% al
5,12% incrementant el nombre de sessions en un 390,7%. Podem assumir que aquests
increments no es deuen a que els reis maigs han portat nous dispositius a tota la comunitat UPC

sin6 a una millora de I'experiéncia d’usuari.


http://atenea.upc.edu
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Categoria del dispositiu

desktop
mobile

tablet

Sessions

1.004.327

% del total:
100,00%
(1.004.327)

748.889 (74,57%)

203.993 (20,31%)

51.445 (512%)

% noves
sessions

14,52%

Mitjana de
visualitzacions:
14,51%
(0,10%)

16,58%
8,38%

9,00%

Usuaris nous

145.863

% del total:
100,10% (145.714)
124.137 (85,11%)
17.098 (11,72%)

4.628 (3,17%)

1 maig 2015-1 juny 2015

Percentatge
de rebots

15,01%

Mitjana de
visualitzacions:
15,01%
(0,00%)

11,65%
25,01%

24,24%

Pagines per
sessio

6,12

Mitjana de
visualitzacions:
6,12 (0,00%)

6,68
4,40

4,76

Durada
mitjana de la

00:06:14

Mitjana de
visualitzacions:
00:06:14
(0,00%)

00:07:09
00:03:17

00:04:48

Les dades del que portem del més de juny de 2015 mostren encara més percentatge d’accessos
des de mobils i tauletes. On el 28% dels accessos ja son des de mobils. La nostre hipotesi és que
en acabat les classes han disminuit els accessos des de les aules on hi ha Windows i Linux.
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Categoria del dispositiu

desktop
mobile

tablet

Sessions

820.400

% del total:
100,00% (820.400)
533.700 (65,05%)
236.607 (28,84%)

50.093 (6,11%)

% noves
sessions

9,38%

Mitjana de
visualitzacions:
9,36% (0,17%)

10,26%
7,44%

9,19%

Usuaris nous

76.963

% del total:
100,17% (76.830)

54.744 (71,13%)
17.614 (22,89%)

4.605 (5,98%)

1 juny 2015 - 25 juny 2015

Percentatge
de rebots

15,10%

Mitjana de
visualitzacions:
15,10%
(0,00%)

11,69%
21,20%

22,56%

Pagines per
sessié

6,27

Mitjana de
visualitzacions:
6,27 (0,00%)

6,94
5,04

5,08

Durada
mitjana de la

00:06:10

Mitjana de
visualitzacions:
00:06:10
(0,00%)

00:07:11
00:04:08

00:04:56

Aquesta hipotesi es veu reforcada, malauradament, amb la davallada de les sessions iniciades
amb Linux en aquest periode. Baixant del 5,3% de les sessions el octubre del 2014, al 2,83% el
Maig 2015 i un 2% justet aquest més de juny. Windows per la seva banda també baixa molt de
periode lectiu a no lectiu: tenint un us del 62% el Maig 2015 ( era gairebé un 77% amb el aspecte
antic) i baixant un 53% el més de juny.

1 juny 2015 - 25 juny 2015

Sistema operatiu Sessions % Sessions
1. Windows 438.602 [ 53.41%
2. Android 150.382 [l 19.41%
3. i0S 123.193 [l 15,00%
4. Macintosh 80.499 [ 9,80%
5. Linux 16.678 | 2,03%
6. Windows Phone 2.256 | 0,27%
7. Chrome OS 267 | 0,03%
8. BlackBerry 248 | 0,03%



L’activitat d’Atenea no sols ha canviat de tendéncia cap a mobile, sind que s’ha incrementat
sensiblement. Comparant els accessos a Atenea el maig del 2014 i el maig del 2015 veiem que hi
ha hagut un 24%d’increment en el nombre de sessions i assolint la fita de 6.145.769 pagines
vistes.

1 maig 2014 -1 juny 2014

Sessions Usuaris Nombre de pagines vistes

808.618 178.807 5.600.602
SN\ N N SN N N N N NV .

1 maig 2015-1 juny 2015

Sessions Usuaris Nombre de pagines vistes

1.004.327 202.580 6.145.769
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Cal felicitar I'equip de suport Atenea al ICE Sisco Villas i Joaquim Morte aixi com I'equip d’Atenea
a UPCNet per aquestes fites de qualitat de servei.

Marc Alier
Director del ICE UPC
Professor departament ESSI



