MODELOS FLEXIBLES DE FORMACION:
UNA RESPUESTA A LAS NECESIDADES ACTUALES

Hacia un modelo de calidad de las practicas externas en la Universitat

Politecnica de Catalunya (UPC)

1. RESUMEN: La presente comunicacion pretende mostrar el trabajo realizado por
el Institut de Ciencies de I’Educacio en la creacion de un entorno virtual de
docencia, que permite la planificacion, seguimiento y evaluacion, asi como la
comunicacion entre el estudiantado en prdcticas, el tutor/a de empresa y el tutor/a
académico/a, en las asignaturas de “prdcticas externas” de los planes de estudio
de las diferentes titulaciones. El trabajo nace de un proyecto subvencionado por el

Ministerio de Educacion.

2. ABSTRACT: This communication aims to show the work done by the Institute of
Education Sciences in the creation of a virtual teaching environment, which allows
the planning, monitoring and improving evaluation, and communication among
students, the company tutor and academic tutor in the subjects of "external
practice" curricula of the different degrees. The work is a project funded by the

Ministry of Education.
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4. AREA DE CONOCIMIENTO:

¢ Ingenierias y Arquitectura

5. AMBITO TEMATICO DEL CONGRESO:

® Modelos flexibles de la organizacion de la formacion

6. MODALIDAD PREFERENTE DE PRESENTACION:

e Comunicacion oral
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7. DESARROLLO:
a) Objetivos

El objetivo general del trabajo que presentamos se centra en crear un entorno virtual
de soporte a la docencia que permita optimizar la funcién de tutoria en las précticas
externas curriculares, facilitando la tarea del docente ante las funciones de
planificacion, supervision y evaluacion del periodo de préacticas. Asi mismo, se
pretende estimular un trabajo cooperativo entre los dos referentes del estudiantado
(E) durante éste periodo, por un lado el tutor/a (TE) de empresa y por otro el tutor/a
académico/a (TA).

Objetivos especificos:

1. Crear un entorno de trabajo operativo y sencillo que permita una tutoria de
calidad

2. Facilitar instrumentos para la elaboracién del plan de trabajo, seguimiento y
evaluacion del estudiantado en practicas

3. Establecer mecanismos de relacién entre el tutor/a de empresa i el tutor/a
académico/a

4. Facilitar al estudiantado la vinculacién con el TE y el TA para la resolucién
de dudas o incidencias.

5. Recoger las impresiones generales del TE, TA y E experimentadas a lo largo
de las practicas.

b) Descripcién del trabajo

La UPC cuenta con una larga trayectoria en la realizacion de pricticas externas
extracurriculares. Actualmente, con los nuevos planes de estudio de grado y master
disefiados en el marco del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), las
préacticas son un elemento integrante de todos los planes de estudio, ya sea como
asignatura obligatoria u optativa.

Segtn el acuerdo del Consejo de Gobierno de la UPC 18/05 de 2012 el objetivo
principal de estas actividades académicas es, “permitir al estudiantado aplicar y
complementar los conocimientos adquiridos en su formacién académica y asi
favorecer la adquisicién de competencias que los preparen para el ejercicio de
actividades profesionales, faciliten su empleabilidad y fomenten su capacidad
emprendedora”.

Segtin Zabalza (2013) “El Practicum constituye no una mera aproximacion a los
contextos profesionales para que los estudiantes se sientan mas motivados por la
carrera que estudian, sino una nueva manera de afrontar su formacién diversificando
los escenarios y agentes formativos y enriqueciendo los significados de las cosas
que van aprendiendo”.
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Los objetivos especificos de las practicas externas son:

- Contribuir a la formacién integral del estudiantado, complementando las
enseflanzas tedrico-practicas.

- Facilitar el conocimiento y la metodologia de trabajo adecuada a la realidad
profesional en que el estudiantado tendra que actuar, contrastando y aplicando
los conocimientos adquiridos en el entorno académico.

- Favorecer el desarrollo de competencias técnicas, metodoldgicas, personales y
participativas.

- Obtener una experiencia practica que facilite la insercién en el mercado de
trabajo de nuestro estudiantado.

Actualmente se pueden distinguir dos tipologias de practicas:

a) Précticas curriculares: Son actividades académicas que se integran en el plan de
estudios de la titulacién y que tienen la misma consideracion que cualquier
materia. Por lo tanto se evaltian y cualifican.

b) Précticas extracurriculares: Son actividades de cardcter voluntario y no forman
parte del plan de estudios, ni del expediente académico aunque se incorporan en
el Suplemento Europeo al Titulo.

Es importante destacar el rango de las practicas curriculares integradas en el plan de
estudios de las titulaciones a diferencia de las extracurriculares que pueden quedar
al margen del proyecto formativo del estudiantado. En las pricticas curriculares
cambia el escenario formativo, pasando de las aulas convencionales a un entorno
profesional real.

La responsabilidad de la formacion del estudiante en el periodo de précticas
externas, tiene que ser compartida por la Universidad y la institucion de acogida
Flock (2006), de esta manera serd posible una formacion integral.

Dado este contexto, y con el reto de otorgar a las practicas externas curriculares el
rango de asignatura, es necesario diseflar una estructura que permita al profesorado
participar de forma activa en la planificacion, seguimiento y evaluacion de las
competencias, que el estudiantado adquiere en un entorno real.

El presente trabajo nace del proyecto de la UPC “Mejora de la interrelaciéon
estudiante-empresa-universidad en la realizacion de las practicas externas:
seguimiento y valoracion online” subvencionado por el Ministerio de Educacion. La
implicacion del ICE en este proyecto fue:

- Larealizacion de un estudio sobre la creacion de un espacio en el campus virtual
ATENEA (Moodle UPC) para la mejora de la interrelacién del tutor de empresa,
el tutor académico y el estudiante: definicion de los perfiles y responsabilidades
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de los diferentes agentes, disefio de una instancia propia para la gestion de las
practicas externes.

- Disefio del Manual de pricticas externas, que consiste en una guia practica
elaborada a partir de la nueva normativa de pricticas externas aprobada por el
Consejo de Gobierno de la UPC.

Este proyecto fue encargado por el vicerrector de docencia y estudiantado y
coordinado por la jefa del drea de docencia. También participaron los jefes de
estudios de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y
Puertos de Barcelona (ETSECCPB), la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
Industrial de Barcelona (ETSEIB) i la Escuela Politécnica Superior de Ingenieria de
Vilanova i la Geltri (EPSEVG). Estudiantes de estas tres escuelas participaron en
una prueba piloto realizando practicas en la empresa AGBAR. Esta experiencia
supuso el punto de partida (Fase 1) del trabajo que presentamos y que supondria la
Fase 2 del proyecto.

Proyecto del Ministerio de Educacion
“Mejora de la interrelacion Estudiante-Empresa-
Universidad en |a realizacion de las précticas
externas: seguimiento y valoracion online”

PRACTICAS EXTERNAS

Instrumentos Instrumentos Instrumentos
para la para el para la
Preparacion Desarrollo Evaluacion

Soporte MOODLE
B ACENEA 0=

¢) Resultados y/o conclusiones

Tras el trabajo realizado durante aproximadamente un afio, podemos concluir que se
ha disefiado una plataforma de trabajo de pricticas externas basado en moodle a
partir de las especificaciones elaboradas con la colaboracion de los jefes de estudio
de las escuelas participantes en el proyecto. Se ha trabajado en:
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1. Laintegracion con los sistemas de informacién de la UPC: Por un lado se ha
implementado la interrelacion de este entorno con el sistema de informacién
para la gestion de la matricula y por otro, con el sistema de informacién para la
gestion de los convenios de cooperacion educativa. De esta manera se
construye, de manera automatica, en el entorno de trabajo un espacio donde
interactdan el estudiantado, el tutor académico i el tutor de la empresa para el
desarrollo i1 seguimiento de la préctica.

2. La configuracién de una préctica “modelo”: Se ha configurado un modelo de
entorno de trabajo de la practica segun el esquema disefiado (plan de trabajo,
seguimiento, evaluacion i valoracion del proceso) en el que cada participante
(estudiantado, tutor académico y tutor de empresa) tiene a disposicion las
herramientas necesarias para llevar a cabo su parte del guion de trabajo
establecido.

Asi pues con este modelo, el estudiantado conoce el plan de trabajo a desarrollar
durante las précticas; conoce los criterios de evaluacion de la asignatura; cuenta con
canales de comunicacion y soporte con su tutor; conoce el trabajo que tiene que
desarrollar como resultado de la experiencia. El profesorado, por su parte, pacta el
plan de trabajo con la empresa; puede analizar en qué momento de las pricticas se
encuentra el estudiantado tutorizado; puede contactar con el tutor de empresa ante
cualquier duda que pueda surgir; cuenta con herramientas para la evaluacién de las
competencias. Finalmente el tutor de empresa, no percibe un alejamiento entre lo
que el estudiantado realiza en la propia universidad, por un lado, y las tareas de la
empresa por otro; se integra en la definicion del plan de trabajo; se comunica
directamente con el tutor académico; se implica més directamente en la formacién
del estudiantado ya que participa en su evaluacion.

Durante el curso académico 2013/14 se esta realizando una prueba piloto en las
escuelas ETSEIAT, ETSEIB y EPSEVG de la UPC.

Concretamente, los resultados del proyecto han sido:

- Diseio de la plataforma
https://ateneapractiquesexternes.upc.edu/moodle/login/index.php

- Diseflo de los instrumentos para garantizar el desarrollo de unas précticas de
calidad.

- Coordinacién y conexion con otros departamentos de la UPC que intervienen en
el proceso de practicas externas



MODELOS FLEXIBLES DE FORMACION:
UNA RESPUESTA A LAS NECESIDADES ACTUALES

8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Correa Molina, E. (2010). Competencias para el acompafiamiento en contexto de
alternancia. Ponencia en el VI Congreso Internacional de Docencia Universitaria y
Formacién CIDUI. 30 junio - 02 julio 2010, Barcelona.

Correa Molina, E. (2009). El supervisor de pricticas: recursos para una supervision eficaz.
Revista Pensamiento Educativo, Vol. 44- 45, p. 237-254. Universidad Catdlica de
Chile.

Flock, W. (2006). Berufliche Qualifizierung in Studium und Praxis [Cualificacién
profesional en los estudios universitarios y la préctical.
Bundesarbeitsgemeinschaft der Praxisdmter/-referate an Hochschulen

fiir Soziale Arbeit.

Raposo Diaz, M. y Zabalza Beraza, M. A. (2010). La formacion prdctica de estudiantes
universitarios: repensando el Practicum. Revista de Educacion, 354, pp. 17-20. [En linea]
http.://www.revistaeducacion.educacion.es/re354/re354_01.pdf

Real Decreto 1707/2011, de 18 de noviembre, por el que se regulan las précticas
académicas externas de los estudiantes universitarios. [En linea]
http://iwww.boe.es/boe/dias/2011/12/10/pdfs/BOE-A-2011-19362.pdf

Tejada Ferndndez, J. (2006). El practicum por competencias: implicacions metodoldgico-
organizativas y evaluativas. Bordon (Revista de Pedagogia), 58 (3), 403-422.

Zabalza Beraza, M. A. (1996). El tutor de prdcticas: un perfil profesional. En Actas del IV
Symposium Internacional sobre el Practicum. Los Tutores en el Practicum: Funciones,
Formacién, Compromiso Institucional. Poio (Pontevedra).

Zabalza Beraza, M. A. (2010). El Practicum en la formacion universitaria.
Revista de Educacion, 354, pp. 21-43. [En linea]
http.://www.revistaeducacion.educacion.es/re354/re354_02.pdf

Zabalza, M. A. (2011). Evaluar la calidad del practicum: una propuesta. En Raposo, M.;
Martinez, M. E.; Muiioz, P. C.; Pérez, A. y Otero, J. C. (coord). Evaluacién y supervision
del practicum: el compromiso con la calidad de las practicas. Santiago de Compostela:
Andavira.

Zabalza, M. (2013). El Practicum y las Précticas en Empresas
en la formacién universitaria. A la bisqueda de una formacién equilibrada. Madrid: Narcea.



