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Aquest document presenta una possible estratégia per integrar I'aprenentatge de la

competéncia geneérica "emprenedoria i innovacié" en els nous plans d'estudis. En
primer lloc es defineixen els elements que caracteritzen aquesta competéncia i els
nivells d'assoliment que s'hi volen establir. A continuacié cal escollir les diferents
assignatures i determinar l'aprofundiment amb qué s'han de treballar els objectius
especifics d'aquesta competéncia. Posteriorment, en cada assignatura s'ha de
desenvolupar un pla per integrar aquests objectius en el pla docent i s'hi ha de definir

el material docent i d'avaluacié necessaris per assolir-los.

Amb el desenvolupament d'aquesta competéncia es pretén capacitar I'estudiantat per
respondre eficagment a una situaci6 emprenedora i que requereix la innovacio,
entenent per situacié emprenedora i innovadora aquella que requereix compromis de
I'alumne, que és arriscada en el sentit que els retorns poden ser inferiors als recursos,
que li exigeix descobrir una oportunitat que signifiqui una novetat, o bé canviar un procés
per millorar-lo o bé dissenyar-lo de bell nou, donar-li vida tot tenint present el veredicte

final dels usuaris o de I'organitzacio.
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1. Presentacio

En el marc de les noves titulacions de grau, I'aprenentatge de competéncies pren un protagonisme
molt rellevant. La UPC ha seleccionat set competéncies genériques, entre les quals hi ha
I'emprenedoria i innovacio, per incorporar-les al perfil de tots els seus graduats, segons el que
estableix el document Marc per al disseny i la implantacié dels plans d'estudis de grau a la
UPC 1. El document que teniu a les mans pretén donar algunes pautes per integrar aquesta

competéncia en els nous plans d'estudis.

Es possible que l'estudiantat, abans d’accedir a la universitat, s’hagi hagut d’enfrontar,
individualment o en grup, amb problemes i oportunitats en qué ha hagut d’actuar amb enginy i li
ha calgut desenvolupar estrategies per actuar de manera ordenada i planificada, perqué els seus
resultats vagin mes enlla del bon funcionament de I'objecte o de la bondat tecnologica de la solucio
i que exigeix el veredicte del mercat o I'eficiéncia i qualitat de I'organitzacié. Durant el seu pas per
la universitat, especialment cursant estudis tecnologics, aquest sera un fet habitual, i el seu

tractament adquireix una importancia especial.

Les tasques habituals dels professionals que ha de formar la UPC requereixen saber dissenyar i
proposar noves solucions a problemes, siguin nous o ja existents, o bé aportar-hi alguna millora
important. Qualsevol nova solucié o millora ha de ser analitzada i planificada per poder-ne avaluar

la viabilitat i aconseguir que I'aveng repercuteixi en positiu en la societat.

El desenvolupament d’aquesta competéncia es refereix basicament a potenciar en I'estudiantat
la disposicié a proposar noves solucions als problemes plantejats, és a dir, creativitat, i a saber
planificar les accions perqué la solucio escollida es pugui portar a terme amb éxit. Aixo requereix
definir i quantificar els recursos humans i materials necessaris. Per una altra part, un estudiant,
al llarg de la seva carrera, ha d’entendre el posicionament de les diferents assignatures en relacio
amb la seva futura professio. Les professions técniques situaran I'estudiant en la seva futura
professié en un lloc del procés de la innovacié, que va des de la concepcié de nous productes,
amb el que aixd comporta de creativitat, fins a I'’enginyeria concurrent, etc., disseny, recerca i
desenvolupament, produccio, logistica i distribucid, i sovint gestié de projectes comencant de bell
nou. Es important per a la formacié integral de I'estudiant que reconegui el procés on s'inserira
com a professional i adquireixi les competéncies d’emprenedoria i de capacitat innovadora propies

de la seva professio.

1 Acord 38/2008, de 9 d'abril, del Consell de Govern.




Aixi, aconseguir que I'estudiantat sigui emprenedor i innovador vol dir que ha de poder identificar,
crear i desenvolupar una idea que incideix en un punt especific del procés d’innovacio descrit en
el paragraf anterior. Aquesta idea pot ser completament nova, una millora en la manera de fer les
coses 0 bé una nova oportunitat de negoci o de treball. En qualsevol cas, s’ha de preveure que
la materialitzacié d’aquesta idea es pot produir en el mén de 'empresa o bé en un entorn de treball

amb altres professionals, siguin o0 no de la mateixa disciplina.

La competéncia genérica emprenedoria i innovacié és la capacitat per conéixer i comprendre
I'organitzacié d’'una empresa i les ciencies que en regeixen I'activitat, per comprendre les regles
laborals i les relacions entre la planificacio, les estrategies industrials i comercials, la qualitat i el
benefici. Es a dir, crear quelcom nou o transformar alguna cosa que ja existeix en valor comporta

buscar oportunitats tenint en compte els recursos o la falta d’aquests mateixos recursos.

Requereix, per un costat, visid, i per un altre, passié i compromis per arrossegar els altres en la
persecucié d’aquesta visio i, per tant, lideratge. Necessita també la voluntat per prendre riscos
calculats? . D’una banda, s’aplica a la creacié de noves empreses o noves organitzacions i als
canvis en les ja existents; per tant, cal conéixer i comprendre com funcionen i s’administren les
organitzacions i les disciplines que donen els instruments per gestionar-les. Aquestes disciplines
s’agrupen en tres grans grups: les estrategiques, les instrumentals i les relacionades amb la
produccié. D’altra banda, les organitzacions estan sotmeses directament o indirectament al
mercat o a la rendicié de comptes i, per tant, les decisions no solament necessiten ser técnicament
correctes, siné que han de respondre a necessitats reals dels usuaris i per a les quals la societat

esta disposada a invertir recursos.

Els coneixements, tot i ser necessaris per innovar i emprendre o intraprendre, requereixen
competéncies actitudinals, com per exemple la capacitat d’assumir riscos, estrategia, lideratge,
habilitats directives, prendre decisions en situacié d'incertesa, etc., que fan necessari que
I'aprenentatge tingui no solament en compte el qué, sind especialment el com. Cal tenir present
que hi ha temes de I'emprenedoria i la innovacié que sén especifics per a les professions de les
titulacions de la UPC, com per exemple el de la creacié d’'una empresa de base tecnoldgica o els

referits a 'ambit de la construccio o de les ciéncies basiques.

2 TIMMONS J. 1999. New Venture Creation: Entrepreneurship for 21st Century.




3. Objectius

L'objectiu principal de la competéncia és aconseguir que, en acabar la formacié académica,
I'estudiantat hagi desenvolupat una série d’habilitats que el capacitin per afrontar una dinamica
emprenedora i que disposi d’un potencial creatiu que li permeti desenvolupar un projecte

innovador.

La competéncia d’emprenedoria i innovacio és una competéncia genérica, transversal i sistémica.
Que sigui una competéncia genérica significa que és susceptible de ser aplicada més enlla d’'un
ambit professional concret. La naturalesa transversal d’aquesta competéncia es refereix al fet que
es relaciona amb coneixements i habilitats en dominis molt diversos. Finalment, les competéncies

sistémiques suposen destreses i habilitats relacionades amb la totalitat d’un sistema.

A continuacio es descriuen amb més detall les competéncies de creativitat, esperit emprenedor i

innovacio, els tres components de la competéncia emprenedoria i innovacio.

Competéncia creativitat: en el un context d’'una organitzacio, la creativitat és la capacitat de les
persones per generar idees originals, utils, apropiades i viables, que siguin capaces d’influir en la
manera de fer negocis. Es tradueix en la capacitat per crear nous productes, serveis, idees,
procediments o processos que son Utils i valuosos, generats per individus que treballen junts en
un sistema social complex. En resum, la definiriem com la capacitat d’abordar situacions de

manera nova i original en un context determinat i respondre-hi satisfactdériament.

Esperit emprenedor: en una organitzacio, els emprenedors sén aquelles persones que es
comprometen amb idees noves, les adopten, les promouen i busquen els recursos necessaris,
arribant a arriscar la seva posicié en I'organitzacid i el seu prestigi si fos necessari. Un altre tipus
d’emprenedors son les persones que, a partir d’'una idea o tecnologia, defineixen un model de
negoci, atrauen inversions i talent per a la creacié d’'una nova empresa. La definiriem com la
capacitat de realitzar projectes per iniciativa propia, comprometent determinats recursos amb la

fi d’explotar una oportunitat, assumint el risc que aixd comporta.

Innovacié: persones innovadores sén aquelles que contribueixen a la introduccié d’alguna cosa
nova en un sistema o organitzacié, modificant processos o productes amb l'interés d’aconseguir
la consecucié d’algun objectiu positiu per a 'organitzacio. Es la capacitat de donar una resposta
satisfactoria a les necessitats i demandes personals, organitzatives i socials, modificant o
introduint elements nous en els processos i els resultats. Per una altra part, tal com hem dit

anteriorment, el procés de la innovacioé requereix una professionalitat especifica en cada un dels




seus punts i que no és trivial. El coneixement amb detall del procés professionalitza com a técnic

i a més a més orienta en relacié amb les altres disciplines de la carrera.

Dins d’aquests tres components, es plantegen tres nivells d’assoliment, de dificultat creixent des

del nivell 1 fins al nivell 3.

A la taula seguent es fa la relacié d'objectius per nivells.

Objectius

En finalitzar el nivell, I'estudiantat ha de ser capag de:

Nivell 1 Nivell 2
Competéncia Detectar o generar Generar noves idees,
creativitat oportunitats i solucions a | oportunitats o solucions
problemes coneguts i i la visi6 de la seva

familiaritzar-se amb els |implementacio tenint en
instruments i técniques |compte les restriccions
de generacio d’idees. tant propies del procés

com del mercat.

Esperit Mostrar iniciativa, Prendre iniciatives
emprenedor | sospesant riscos i comptant amb d’altres,

oportunitats i assumint | fent-los particips de la

les consequéncies. seva visio de futur i dels
Adquirir els seus projectes.
coneixements basics Dominar suficientment

sobre les organitzacions i | les disciplines
sobre les técniques del | anomenades
management. estrategiques i les de

suport.

Nivell 3

Aportar idees i solucions a
processos complexos que
requereixen solucions
sistémiques. Adquirir
coneixements i habilitats
utilitzant les eines

informatiques existents.

Adquirir una
professionalitzacié en la
creacié d’empreses de base
tecnolodgica o basades en el
coneixement. Capacitat per
crear una empresa i
gestionar-la.

Utilitzar coneixements
estratégics de segon nivell,
de disciplines de suport:
marqueting, finances,
comptabilitat, recursos
humans, etc., i de les de
produccio. Aprendre les
habilitats propies: locus of
control, assumpcio del risc,

etc.




Competéncia | Aplicar les técniques de | Aportar noves Dissenyar nous productes

Innovacié la creativitat als solucions, nous en larecerca i
problemes. Utilitzar objectes, nous desenvolupament,
I'estoc cientific i processos en I'ambit produccid, logistica i
tecnologic per a la seva |especific de les distribucié com a processos
traduccié al mercat. innovacions de la innovacié6 en el
organitzatives. sistema. Gestionar

projectes i la innovacio.
Dissenyar processos i la
innovacio en 'organitzacio.
Familiaritzar-se amb les
técniques i softs relacionats
amb el procés de la

innovacio.

4. Context de realitzacio

La complexitat i la naturalesa sistémica d’aquesta competéncia fan que sigui convenient que
l'itinerari competencial de 'emprenedoria i la innovacié s’estableixi al llarg de tota la titulacio. Per
gestionar la complexitat és recomanable abordar, durant els primers anys de carrera, per separat
i de manera transversal, les competéncies de creativitat, esperit emprenedor i innovacié. Atenent
el caracter sistémic de 'emprenedoria i innovacio, també pot resultar aconsellable incorporar en
els ultims anys alguna assignatura per projectes que formi en les competéncies emprenedores i
innovadores de comportament i en la creacié d’empreses de base tecnoldgica basades en una
idea real i que integren els coneixements i les habilitats adquirits en els primers anys de les

carreres.

La incorporacio d’activitats de formacié transversals pot serimplementada mitjangant la generacié
d’oportunitats que permetin als estudiants desplegar comportaments que contribueixin al

desenvolupament gradual de les competéncies de creativitat, esperit emprenedor i innovacio.

En el cas de la creativitat, significa oferir espais de flexibilitat on els estudiants puguin explorar
opcions i prendre decisions. Es poden oferir, entre altres alternatives, oportunitats per construir i

generar dissenys, redefinir problemes i proposar metodes alternatius de solucio.




El foment i desenvolupament de I'esperit emprenedor poden ser afavorits mitjangant el disseny
d’estrategies d’aprenentatge que convidin els estudiants a realitzar analisis d’oportunitats i riscos

d’una situacio, aixi com a buscar suport per realitzar-la.

Per a la competéncia de la innovacioé es pot enfrontar els estudiants a situacions que els portin a
fer front a problemes la resolucio dels quals requereixi la introduccié de nous procediments, eines
o processos. Aix0 implica identificar oportunitats de millora, analitzar opcions de canvi, prendre
decisions fundades, aplicar el nou procediment i avaluar els resultats. D’altra banda, les
competéncies necessaries en I'ambit de la innovacié requereixen continguts especifics i
'adquisicié d’habilitats técniques per a les quals hi ha instruments i continguts, i per tant es

recomanaria incloure en els plans d’estudis aquests continguts professionalitzadors.

Per desenvolupar totes aquestes capacitats en I'estudiantat es poden utilitzar estratégies

d’aprenentatge que a la vegada potencien altres competéncies genériques.

Vegem alguns exemples d’altres iniciatives:

Es poden utilitzar les sessions de treball en equip per fer sessions de formacié sobre técniques
de creativitat i que culminen en un brainstorming per generar idees, fer-ne una primera seleccié
per disposar d’una possible cartera de projectes i dissenyar una sequéncia d’actuacions per dur
a terme el projecte seleccionat. També es pot utilitzar aquesta metodologia per analitzar patents,

veure quina informacié ens aporten i valorar la necessitat de protegir les nostres idees.

La técnica de treball basat en problemes (PBL) pot ser molt util per estudiar casos reals que es
produeixin en una empresa amb un perfil i dimensié determinats on es proposa dur a la practica
una millora del procés o algun tipus d’'innovacié. Aquestes activitats es poden fer en el marc d’una
Unica assignatura o bé en un conjunt d’assignatures que estiguin treballant de manera més o

menys simultania aspectes necessaris i complementaris per resoldre la situacié plantejada.

Sovint, en algunes assignatures es plantegen situacions i problemes que admeten més d’'una
solucié possible i I'estudiantat ha de decidir i justificar quina és la millor resposta possible. Aquesta
€és una bona oportunitat per potenciar I'esperit creatiu de I'estudiantat mitjangant un treball

individual. Els instruments de lliure disposicié a la xarxa que orientin I'estudiant sén forga utils.

En els casos en que I'estudiantat realitza practiques externes, sobretot si aquestes es fan en una
empresa, €s molt convenient aprofitar aquesta situacié per valorar les aportacions que I'estudiant

fa en el context de treball. El seguiment que el tutor o tutora ha de fer de 'activitat que desenvolupa




I'estudiant fora del centre permet avaluar el seu progrés en aquesta competéncia, ja que es

produeix en un context real.

Finalment, i ja com a estadi final en la formacié de I'estudiant, el treball final de grau permetra

veure I'aprofitament global que I'estudiant ha fet de tot el procés seguit.

En funcié del moment del pla d’estudis on es desenvolupin les activitats proposades es podra
assolir un nivell o un altre en els aspectes de creativitat, viabilitat i disseny i gesti6 del projecte.
No hem de perdre de vista que, per generar idees, I'estudiantat ha de disposar dels coneixements
suficients per donar possibles respostes als problemes que el professorat li plantegi. De la mateixa
manera, I'estudi de la viabilitat de les diferents idees proposades no es pot fer si 'estudiantat no

té coneixements respecte al que representa desenvolupar una solucié o una altra.

Aquesta competéncia es pot desenvolupar de manera paral-lela amb altres competéncies
geneériques i/o especifiques del pla d'estudis, de manera que cal distribuir-la entre assignatures

corresponents en cursos diferents.

En cada nivell hi hauria d'intervenir més d'una assignatura. Cada assignatura s'hauria de centrar
en el treball i I'avaluacié d'un o més objectius d'un nivell determinat. Cal preveure que es poden
produir encavalcaments, com, per exemple, que l'assignatura A treballi els objectius 1 i 2;

I'assignatura B, els objectius 2i 3; i la C, els objectius 4 i 1.

Pel que fa al disseny i la gestié del projecte un cop ja s’ha seleccionat una idea, requereix que
I'estudiantat conegui métodes i estrategies per dimensionar els recursos materials i humans que
necessita el desenvolupament del projecte. Intentant assolir aquests aspectes de manera
transversal, s’ajuda a desenvolupar habilitats i competéncies en comunicacio cientifica, recerca
bibliografica, impacte de les tecnologies en la societat i responsabilitat i desenvolupament
individual, treball en equip..., ja que totes estan estretament relacionades amb aquesta
competéncia. Finalment, hi ha moltes altres oportunitats de fomentar aquestes competéncies,
entre les quals podem destacar: promoure el concurs d’idees, que ara té un desenvolupament
que esta donant molts bons resultats perd que es podria estendre; concursos a la xarxa adaptats
i que requereixin coneixements sobre el procés de la innovacié, creativitat i comportin prendre
decisions en incertesa i compromis; incloure en el projecte de fi de carrera 'anomenat darrer
capitol, és a dir, que documenti la utilitat del que s’ha realitzat des del punt de vista del mercat,

etc.




5. Avaluacio

Qualsevol objectiu d'aprenentatge ha de ser avaluable i, en el cas de les competencies
genériques, I'avaluacié ha de comportar un pes significatiu en la qualificacio final (de I'assignatura
o de l'activitat d'aprenentatge) proporcional a la importancia que la institucié doni a la competéncia
en questio. Es recomana que aquest pes sigui aproximadament un 15% de l'assignatura i que es

comparteixi amb I'avaluacié d'altres competéncies genériques.

S'aconsella dissenyar pautes d'avaluacié especifiques3 que ponderin especialment els objectius
que s'han d'assolir en les assignatures que desenvolupen aquesta competéncia d'acord amb el

nivell d'aprofundiment amb queé es treballi cadascuna.

Aixi, per exemple, i per al cas de tractar la creacié d’'una empresa o la viabilitat de projectes, en
que l'eix central és el desenvolupament d'un pla d'empresa i la capacitat de defensar-lo, I'alumne
sera avaluat mitjancant la bondat académica del contingut del document del pla i una presentacié
que haura de fer davant d'un tribunal de professionals. El professor avaluara els coneixements i
el treball realitzat per I'alumne, i fara el seguiment, durant la realitzaci6 de I'assignatura, de com

s’han assolit els diferents dominis de la competéncia.

6. Seguiment

El professorat ha de valorar aquesta competéncia per a cada estudiant o estudiantai transformar-
la en una qualificacié numeérica, que formara part dels criteris d'avaluacié de I'assignatura. Aquesta
informacioé s'ha de posar a disposicié de la persona que coordina el conjunt de la competéncia al
llarg de la titulacié perqué pugui analitzar I'aveng de cada estudiant o estudianta en relacié amb
la competéncia i el grau d'assoliment d'aquesta. Aixi, al final dels estudis s'haura pogut fer el
seguiment del progrés de cada estudiant o estudianta i del conjunt del grup/classe pel que fa a

aquest treball i es podran generar evidéncies d'aquesta informacié davant tercers.

Per part seva, I'estudiantat, sota la supervisio i direccié del professorat, ha de recollir totes les
evidéncies del treball relatiu a aquesta competéncia de manera que li permetin acreditar-ne
I'assoliment al llarg del procés d'aprenentatge davant de tercers (coordinador o coordinadora de

la competéncia, futurs ocupadors, agéncies d'acreditacioé de qualitat...). Aquestes evidéncies es

3 Per a més informacio sobre aquesta questio, consulteu l'apartat Rubistar a http://rubistar.4teachers.org/index.php i el
document L'avaluacié en el marc de I'espai europeu d'ensenyament superior, Institut de Ciencies de I'Educacio de la
Universitat Politecnica de Catalunya



http://4teachers.org

poden recollir en carpetes o dossiers, que també poden contenir un autoinforme de cada estudiant
o estudianta. Aixd suposa que cadascu ha d'elaborar un dossier d'aprenentatge (electronic o no)
sobre la competéncia, que ha d'incloure una reflexié sobre el procés de treball i el grau

d'assoliment.

L'assignacié d'una competéncia determinada a diferents assignatures es fa en funcié de les seves
caracteristiques i de les metodologies docents que s'hi utilitzen. El nivell de la competéncia també
pot dependre dels objectius formatius d'aprenentatge de cada assignatura. Per exemple, les
assignatures que incorporen el treball per projectes poden demanar a I'estudiantat que assoleixi
elements del nivell 3, mentre que algunes assignatures de laboratori 0 més tedriques poden
treballar elements del nivell 1. En general, durant els primers cursos poden limitar-se a assolir el
primer nivell, si no incorporen un aprenentatge basat en la resolucié de projectes, i a mesura que
I'estudiantat s'acosta al final dels estudis haurien de treballar la competéncia en el nivell més alt.
Cada assignatura pot establir els objectius d'aprenentatge d'aquesta competéncia segons les

seves necessitats o criteris, en el marc descrit per aquest document.

Cada titulacio ha d'establir mecanismes de seguiment i control de I'assoliment de la competéncia.
Si un estudiant o estudianta no aconsegueix assolir un nivell determinat en un punt dels estudis
preestablert, el coordinador o coordinadora de la competéncia (o la comissié d'avaluacié
curricular, o I'drgan responsable del seguiment) ha d'establir els mecanismes que ha de seguir
I'estudiant o estudianta perqué es posi al dia en el treball de la competéncia i pugui assolir els
objectius al final dels estudis. Aquests mecanismes han de comportar, de ben segur, una reflexié
per part de I'estudiantat, que ha d'analitzar el seu rendiment i el grau d'assoliment dels objectius

relatius a la competéncia.
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