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La UPC manifesta el seu compromís envers el foment de la qualitat i la millora
contínua en els àmbits de la docència, de la recerca i de la gestió tenint en
compte:

• L’establiment de sistemes de garantia interna de la qualitat per obtenir el
reconeixement de la qualitat de la docència impartida a la Universitat

• El disseny de mecanismes, polítiques i directrius per aconseguir
una qualitat científica contrastada i competitiva.

• La promoció de la millora contínua de la gestió i dels serveis
universitaris.

• Els criteris d’eficàcia i eficiència per gestionar les activitats de les
persones orientades als objectius de la docència, la recerca i la gestió.

• L’assoliment dels estàndards de satisfacció i necessitats i
expectatives de tots els grups d’interès

La qualitat a la UPC



La UPC considera l’avaluació de l’activitat acadèmica del PDI una peça
clau per a la millora de la qualitat de l’activitat del professorat.

L’activitat acadèmica de la UPC comprèn la docència, la recerca, el
desenvolupament i la innovació, la transferència i la valoració del
coneixement, les activitats d’extensió universitària així com les activitats de
direcció i de coordinació que duu a terme el personal docent i investigador.

El sistema de punts d'activitat acadèmica és l'eina amb què s'ha dotat la
Universitat per reconèixer al PDI les activitats acadèmiques que duu a terme.

Tipologia de punts 

● Punts d'activitat docent (PAD)
● Punts de Direcció i Coordinació (DiC)
● Punts de Recerca (PAR)
● Punts de Transferència i Tecnologia (PATT)

La qualitat a la UPC



La qualitat a la UPC

https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-2-2022-del-consell-de-govern/comissio-de-recerca/aprovacio-de-lactualitzacio-de-la-valoracio-de-les-activitats-de-transferencia-amb-els-indicadors-par-i-patt/aprovacio-de-lactualitzacio-de-la-valoracio-de-les-activitats-de-transferencia-amb-els-indicadors-par-i-patt/@@display-file/visiblefile/11.5.%20Valoraci%C3%B3%20activitats%20indicadors%20PAR%20i%20PATT.pdf
https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-08-2023-del-consell-de-govern/comissio-de-docencia-i-politica-academica/aprovacio-de-l2019actualitzacio-del-sistema-de-punts-d2019activitat-academica-del-pdi


InfoPDI (www.upc.edu/infopdi)

El PDI disposa de l’eina InfoPDI per a la consulta de la informació i els indicadors sobre
l'activitat docent, de recerca, de direcció i coordinació, i dels processos d’avaluació,
així com la valoració de l'estudiantat sobre l'actuació docent.

https://gpaq.upc.edu/infopdi/
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Les enquestes de satisfacció són un instrument que ens ha de permetre conèixer i detectar
les necessitats, expectatives, interessos, demandes, opinions o percepcions dels
diferents col·lectius que configuren la Universitat, per poder incidir en la millora de la nostra
activitat

Les enquestes docents

https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio


Pel que fa al calendari i a la periodicitat
• Q Tardor: novembre i desembre (es publiquen els resultats a partir del mes de febrer)
• Q Primavera: abril i maig (es publiquen els resultats a partir del mes de juliol)

Model de qüestionari de l’enquesta sobre les assignatures
1. Els continguts de l’assignatura m’han semblat interessants
2. En conjunt estic satisfet/a amb aquesta assignatura 
3. Observacions, comentaris i/o suggeriments per a la millora d’aquesta assignatura

Model de qüestionari de l’enquesta sobre el professorat
1. El/la professor/a presenta els continguts de manera clara i resol els dubtes
2. El/la professor/a m’ha ajudat a aprendre
3. Observacions, comentaris i/o suggeriments al professorat per millorar l'activitat docent

Les enquestes docents



Pel que fa a l’ús dels resultats

• Per millorar l’activitat docent i tots aquells aspectes relacionats amb l’organització i 
desenvolupament de les assignatures.

• Com a indicador de satisfacció pel seguiment i acreditacions de les titulacions.

• Com a indicador d’avaluació del professorat: promoció, estabilització, mèrits docents ... 
(juntament amb altres indicadors).

• Per certificar l’activitat docent del professorat.

• Per reconèixer el professorat amb molt bones valoracions i cercar en ell o ella i en les 
assignatures molt ben valorades, exemples de bones pràctiques.

• Per fer una anàlisi i seguiment de les assignatures i del professorat que, de manera 
reiterada, obtinguin valoracions molt baixes.

Les enquestes docents



● La UPC recull la producció científica (publicacions, projectes de recerca, etc.) 
mitjançant un aplicatiu anomenat DRAC: https://drac.upc.edu/info/ca

● La informació s’introdueix automàticament (projectes de recerca gestionats per la 
UPC, articles de revista amb el DOI, tesis, ..) i també manualment amb formularis 
web.

● El DRAC ofereix diversos models de currículum: CVN, CVA AEI (convocatòries de 
projectes), AQU (acreditació), ...(però no el CVA ANECA).

● Des del propi DRAC es facilita el dipòsit d’una còpia de les publicacions en el
repositori de la UPC https://upcommons.upc.edu/. El personal bibliotecari revisa la 
informació en el DRAC i garanteix la legalitat del dipòsit.

● Una vegada revisat, es publica al Portal FUTUR https://futur.upc.edu/ i al Portal de 
Recerca de Catalunya https://portalrecerca.csuc.cat/

Recerca

https://drac.upc.edu/info/ca
https://drac.upc.edu/info/ca
https://upcommons.upc.edu/
https://upcommons.upc.edu/
https://futur.upc.edu/
https://futur.upc.edu/
https://portalrecerca.csuc.cat/
https://portalrecerca.csuc.cat/


• En el DRAC també es calculen i es consulten els punts PAR o punts per activitats 
de recerca.

• És un indicador a nivell individual, per grup de recerca, departament/institut.

• Els PAR es calculen cada any de les activitats generades l’any anterior (amb 
repesca d’un any). No es fan càlculs d’anys anteriors.

• Les activitats han d’estar introduïdes a DRAC abans del càlcul.

• Les principals activitats són: articles en revistes, proceedings, capítols de llibre, 
tesis dirigides, premis, concursos d’arquitectura, comissari d’exposició, ..

Recerca



• La relació completa és troba a: https://drac.upc.edu/info/ca/lavaluaciodel-curriculum-
vitae/upc-punts-par/relacio-dactivitats-avaluables-amb-par

• Els PAR és un indicador utilitzat en el Règim de Dedicació, que és el procés 
d’avaluació i seguiment de l’activitat acadèmica del PDI de la UPC.

• https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/avaluacio-del-pdi/dedicacio-i-activitat-
academica-del-pdi/RdD

• En el DRAC també es gestiona la participació en un grup de recerca:
https://drac.upc.edu/info/ca/normatives-i-formularis/grups-de-recerca-i-grups-de-
recerca-acreditats/formularis-per-a-donar-dalta-un-pdi-o-pas-en-un-grup-de-recerca-
1/procediment-per-incorporar-i-donar-de-baixa-membres-als-Grups-de-recerca-UPC

Recerca

https://drac.upc.edu/info/ca/lavaluaciodel-curriculum-vitae/upc-punts-par/relacio-dactivitats-avaluables-amb-par
https://drac.upc.edu/info/ca/lavaluaciodel-curriculum-vitae/upc-punts-par/relacio-dactivitats-avaluables-amb-par
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/avaluacio-del-pdi/dedicacio-i-activitat-academica-del-pdi/RdD
https://drac.upc.edu/info/ca/normatives-i-formularis/grups-de-recerca-i-grups-de-recerca-acreditats/formularis-per-a-donar-dalta-un-pdi-o-pas-en-un-grup-de-recerca-1/procediment-per-incorporar-i-donar-de-baixa-membres-als-Grups-de-recerca-UPC


Adreces d’interès

https://www.upc.edu/qualitat/ca
https://portal.personal.upc.edu/rrhh/PDI/Informacio_General/Dedicacio_avaluacio


Gràcies per la vostra atenció!

Per consultes, us podeu adreçar a: 
info.gpaq@upc.edu
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